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Introduction

En 20D a été organise pour tthquiémefois le recrutement de magasiniers des bibliothéques
principaux de deuxieme classians le cadrel un concour s @onctiomr ne e
publ i que do BEtécétentavaiten liesen@ i o n

Etait également ouveinr ecr ut e me n't par | a v aiséaésevé an e x a
destinationexclusive des agents contractuels occupantmpla@ permanent dans certains
®t abli ssement.Aupubl candde at 6 Bratsdest inscrit

Le présent rappontappelle le cadre réglementaire globakpose les principales données
statistguesdes concourgt entend surtout, au trager d 6 u n e  @rm@pauxreseltatd, e s
fournir aux futurs candidats remarques et conseils susceptibles de favoriser leur l@gssite
de sessions ultérieures



1. Le cadre général

1.1.1. Les textegéglementaires

Le décret n88-646 du 6 mai 1988modifié par le décret 2007655 du 30 avril 2007, porte
statut du corps des magasiniers sp®cialis®s
décrit les missions, en assignantparticuliea u pr i nci pal at | a possi bi
d éncadrement

« Les magasiniers des bibliotheques accueillent, informent et orientent le public. lls
participent au classement et a la conservation des collections de toute nature en vue de leur
consul tation sur pl ace etnéetdideanceti ¢éhs me

coll ections ainsi gue cel ui des rayonnages.
la sauvegarde et a la diffusi des documentdls effectuent les tdches de manutention
n®cessaires ° | 6ex®cution du service.

Lesmagasiniers principaux et, a titre exceptionnel, les magasiniers peuvent étre responsables
dodune ®qui pe de magasiniers. Dans cejtilg e sit
par t i c expcationtdestacHequi sont confiées aux membilesbd® q u i quieentéat e n
réalisation.».

http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cid Texf&RFTEXT000000466367&fastPos=1&fastReqld=1550993760&categorieLien=id
&oldAction=rechTexte

Le méme décret du 6 mai 1988 modifié explicitedespositions relatives atecrutemensur
concourgles magasiniers des bibliothéques princip@ntx 9):

- concoursexterne sur épreuvesuvert aux candidats titulaires threvet des colléges ou
déun dipl*me de niveau V ou ddébune qualifi

- concours interne sur épreuves, ouvert aux fonctionnaires et agentgulaires de la

fonction publige de | 6Et at , de | a fonction publ:i
publique hospitaliere comptant au moins une amt®éservices publicsffectifs au *'
janvier de | 6ann®e du concour s.

Lbarr °t ® du 2 8u?2jaai)iptédise lesn@ @ & 17 i r¢a@s@ion] dugrogramme
et la nature des épreuves du concours

http://www.legifrance.gouv.faffichTexte.do?cid Texte=JORFTEXT000000274444&fastPos=3&fastReqld=1097856523&categorieLien=cid
&oldAction=rechTexte



http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000466367&fastPos=1&fastReqId=1550993760&categorieLien=id&oldAction=rechTexte
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000466367&fastPos=1&fastReqId=1550993760&categorieLien=id&oldAction=rechTexte
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000274444&fastPos=3&fastReqId=1097856523&categorieLien=cid&oldAction=rechTexte
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000274444&fastPos=3&fastReqId=1097856523&categorieLien=cid&oldAction=rechTexte

Le concours externe comme le concours interne compdeiex épreuve écrites
déadmi ssi beépreuve @06 & d mjdsesuixo m e treo pragiqueCes dpr@uvgs
identiquegpourles deux concourspnt notées de 0 a 20.

A Epreuvesd dadmi sisi bilit®

- la premiére épreuveonsiste e a r ®dacti on ddédune note sur
pratique,a partir & données communiquéghurée: 2 heures coefficient 3);

- la seondeépreuvee st ¢ 0 n s tséri¢ de ® a 1Qdedtionmeaéponse court@urée: 1
heure; coefficient 2)

A Epreuvesd 6 admi:ssi on

- la premiére épreuve est destireévaluel 6 apt i t ude du c aopédiiodsa t
de classement (duré20 minutes coefficient: 1) ;

- la seconde épreuve consiste en un entretien avec lepjay met t ant doappr
connaissances du candidat et son aptitude a exercer les fondgBomsagasinier des
bibliothéques pringial de 2 classgdurée: 20 minutes coefficient: 4).

Les épreuves écrites comme les épreuves oralessdsdaon 201%e sont déroulées sur la
base diprogrammeactualiséen 2018 &rrété du 5 février 201®ublié auJO du 6 mars.

1.1.2.  L'organisation admhistrative et le calendrier

Lborgani sat i aétécdadennec 6 n dadsuréedpadr lbuveduedes concours des
personnels administratifs, techniques, sociaux et de santé, des biblioteégless ITRF

(DGRH D5) de la direction générale desessouces humainesudministered e | 6 Educat i
nationaled e | 0 Ens ei g netdedarRecheschep @ v ie € u buteaupes affaires u
générales (DGRH D1)

Le jury étaitprésidé paMme Joélle Claudinspectice générat des bibliothequesassisté de

trois vice-présidentsM. Thierry Grognet, inspecteur général des bibliothegMese Rachel
Creppy, onservateuen chef responsablele la bibliothequee | 6 | ngeographigtla d e
bibliotheque interuniversitaire de la Sorbondejversité de Parig ParthéonSorbonne et M
Michel Netzer conservateugénéral directeur dudépartementies sciences et techniquis

la Bibliotheque nationale de Francen(B. Au total, ke jury était composéle 50 membres,
répartis entre les différents corps des personnasidiothequesexercantieurs fonctions
dans tos types de bibliothéques.

! Le texte figure en annexe 3.



Le calendrier a été le suivant

Tableaul:Cal endr i

er déorgani9sati on

de

a

Arr°t® doéouver/tder ¢ 0dréserade m

4 juillet 2018 (JO du 20 juillet)

Inscriptions aux concourset examen

11 septembre- 11 octobre 2018

Arrétésde nomination du jury 29janvier 2019
Arrétés fixant le nombre de postes ouverts 8 février 2019
Epreuves ®crites dbéadmi ss| 7mars200
Réunion préparatoire a la correction des écrits 27 mars 2019
R®union déadmissibilit® 16 avril 2019

Epreuves or al(escoudse@texamen)s s i

du 5au 7 juin 2019

Publication des résultatg(sur Publinet)

7 juin 2019

1.2. Lesprincipales données chiffrées

Tableau 2: Données chifrées de la session 2@(rappel 207T)

Concours externe Concours interne
Nombre de postes 18(20) 9 (14
Candidats inscrits 2 095(3 020 282(467)
Cand@ats presgnt; adrux 599(877) 142(218)
épreuves écrites
Candidats admissibles 57(71) 2752
Can'dldats présents aux 51 (61) 26 (41)
épreuves orales
Candidats _ad_mls sur les listeq 18(20) 9(14)
principales
Candidats afimls sur les liste! 16 (20) 7(12)
complémentaires

Lors de cette session, la diminution duo mbr e

précédentes 0 acsélérée

- au concours externg 095inscritsen 2019 contr& 020en2017, 3770 en 20153 691

en 2013

- au concours intern282 inscrits en 201%67en2017 521en2015et 755en2013

1C

dedregmstsée lorgdess sessions

sessi



soitune chuted 6 u n trappart & la peasion précédente dassleux concours.

L é&bsentéisma ux ®preuves dodédadmi ssi bil,itrées@roadhedae ur e
sessions précédente30 % des inscritglu concours externet 50 % des inscrits du concours
internese ®nt présentéaux deuxécrits. En 20D, | 6absent ® sme éeux ®pr

moindre que lors de la session précédemtecsix candidats absents ou ayant renoncé pour le

concours externe,enal 6 i nt er ne

Tableau 3: Taux de réussiteaux concours 2019 (rappel 207)

Concours externe Concours interne
Adm|55|bleslgre§ents aux epreuv, 9,5% (8,1%) 19% (23.8%)
écrites
Admls/presoerr;t;:ux épreuves 35,96 (32,8%) 34,86 (34,1%)

Lafortedi mi nuti on du nombr e do,iemdemtde la réductiandud e pr
nombre de postesl 6 ac clrddda es aux ®p,aemongacur lelcddreaumi s si o
externe Mais le taux de réussite final demeuglobalement stabléant pour le concours

externe que pour le concours interne.

1.3. Les canddats

1.3.1.  Larépartition par sexe

Tableau4 : Répartition par sexe

Concours externe Concours interne
Inscrits | Présents| Admissibles| Admis | Inscrits | Présents| Admissibles| Admis
Femmes 1358 386 36 10 198 104 19 9
% 64,8 % 60,9% 63,2% 55,6% | 70,2% 72,2% 70,4% 100%
Hommes 737 248 21 8 84 40 8 0
% 35,2% 39,1% 36,8% 44,4% | 29,8% 27,8% 29,6% -
TOTAL 2095 634 57 18 282 144 27 9

Concours externe et concours interne divergasmsiblementors de cette session. Au
concours externeles femmeseprésetent les deux tierdes candidatmscrits un peu moins

d 6 u n des iadmissblest un peu plus de la moitié des recus. Au concours interne, on ne
compte aucun homme parmi | es | aur®ats alors
des admigbles. Ils sontoutefois3 a figurer sur la liste complémentaire qui compte 7 noms.

11



1.3.2. La r®partitioa par tranche doOg
Tableau5:R®p ar t i ti on &ear tranche db©é
Concours externe Concours interne
Nb. Nb. Nb. Nb. Nb. Nb. Nb. Nb.
inscrits | présents | admissibles| admis inscrits | Présents | Admissibles | admis

1958 3 0 0 0 1 0 0 0
1959 5 2 0 0 2 2 0 0
1960 3 1 0 0
1961 2 0 0 0 2 1 0 0
1962 6 1 0 0 1 0 0 0
1963 9 5 0 0 3 2 0 0
1964 9 3 0 0 7 2 1 0
1965 17 3 0 0 6 4 0 0
1966 15 3 0 0 3 0 0 0
1967 15 5 0 0 3 0 0 0
1968 15 2 0 0 3 3 2 0
1969 20 4 0 0 4 3 0 0
1970 31 10 0 0 5 3 1 0
1971 35 11 1 0 9 5 1 0
1972 34 9 1 1 8 3 0 0
1973 40 10 0 0 11 6 0 0
1974 42 10 0 0 6 2 0 0
1975 48 6 0 0 4 0 0 0
1976 53 9 1 0 8 3 0 0
1977 56 14 1 0 10 7 1 0
1978 49 6 3 1 4 1 0 0
1979 54 12 0 0 12 2 1 1
1980 52 11 0 0 12 5 0 0
1981 55 14 2 0 12 6 1 0

12




1982 66 16 1 0 6 4 0 0
1983 74 24 1 0 7 5 1 0
1984 69 25 1 0 14 11 3 2
1985 79 16 0 0 13 4 2 1
1986 71 25 3 0 14 7 1 0
1987 84 24 2 0 23 18 5 1
1988 97 28 2 1 8 5 0 0
1989 119 34 3 2 14 9 0 0
1990 119 51 6 2 11 4 0 0
1991 116 48 6 1 12 6 4 1
1992 138 61 11 4 9 4 2 2
1993 101 35 2 0 5 2 1 1
1994 85 31 4 1 6 1 0 0
1995 79 28 4 3 2 2 0 0
1996 54 17 1 1 1 1 0 0
1997 39 14 1 1
1998 19 4 0 0 1 1 0 0
1999 14 1 0 0 0 0 0 0
2000 3 1 0 0 0 0 0 0
2001 1 0 0 0 0 0 0 0
Total 2095 634 57 18 282 144 27 9

nggn@’;z 34,2 32,9 30,4 28,6 38,2 37,7 35,9 31,6

Au concours externd, a t r a n ¢ h 20-30dads@cgnelidatd @és entre 89 et 1D8)
concentredl % des inscrits51 % des présent§7 % des admissiblest 83 % des admisLa
moyenne dob6éO©ge deest prochen d29chmast (32 amsdlors de la session
précédente)

Au concours interne,altranched 6 © g e30-4@ ars (candidats nés entre799t 1938)
concentred4 % des inscrits47 % des présent§2 % des admissiblest 56 % des admisLa
moyenne dobé®©ge dapprocheaas @ansl(antpsu plasdde Bsans lors de la
session de 2017)

13



1.3.3. La répartition par diplome

Tableau 6 : Répartition par dipldme

Concours externe Concours interne
Inscrits Présents | Admissibles | Admis Inscrits Présents | Admissibles | Admis
Dispensé de
titre Parent 3 24 5 0 0
enfants
Q'ualllflcatlon 7 3 0 0
équivalente
Maitrise 483 168 25 10 53 32 10 3
Licence 495 180 23 5 73 41 5 2
Dipléme classé
niveaull 40 14 2 1 4 0 0 0
BTS 100 20 0 0 18 7 1 0
DEUST 17 10 1 0 1 1 0 0
DUT 52 25 1 0 13 9 3 2
DEUG 53 16 0 0 8 4 3 1
D|p|_ome classé 32 6 1 1 2 1 0 0
niveaulll
BAC
technologique / 215 49 0 0 23 12 1 1
professionnel
BAC général 296 83 2 0 34 13 2 0
Diplome classé| ;¢ 18 0 0 13 7 0 0
niveaulV
CAP 39 9 0 0 6 2 0 0
BEP 57 10 0 0 10 5 0 0
BEPC 77 12 1 0 5 2 1 0
D|p|_ome classé 32 6 1 1 5 1 0 0
niveau V
Autre diplome 0 0 0 0 10 6 1 0
Sans dipléme 0 0 0 0 4 1 0 0
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TOTAL 2 095 634 57 18 282 144 27 9

Pour leconcours externgglus de 4 % des inscrits possédent un diplome de niveau I, une
licence ou atdela (6 % en 20%): ils forment55% des présents aux écrit84 % des
admissibles (contre 77 %ne20T7), 83% des recusPlus de la moitié des lauréats sont
titul aires Ldebuntei trudiatirriesse.d é unprb asc cdadldesu r ®wad r
inscrits,21% des pr ®sent s auxdedxd @ n®pne&éaanessibles, | 6 ®c
aucun reacbbRam®mi® | es | aur ®ats figure uW candi da

Pour le concours interne5446 des inscrits possedent un diplome de niveau Il, une licence ou
audela @3 % en 201739 % en 2015) ils constituent la moitié des présents aaritg, 56 %

des admissible$63 % en 201y et descandidats recu$71% en 2017)Tous les lauréats
possédent au moins un lbatauréat

1.3.4. La répatrtition par profession

Tableau 7 : Répartition par profession

Concours externe Concours interne
Inscrits | Présents Admls Admis Inscrits Présents el Admis
sibles es
Enseignant titulaire
MEN 9 1 0 0 4 1 0 0
Personnel 9 2 1 1 10 5 1 0
I.LAT.0.S.S
Agent non titulaire
du MEN 36 19 4 4 17 7 0 0
Assistant des
bibliotheques 1 0 0 0
Bibliothécaire 4 1 0 0
Blblloj[he(_:alre 1 0 0 0
territorial
Magasinier des 91 65 8 2 91 60 11 5
bibliotheques
Professions libéles 21 6 1 1
Cadres sect prive 10 0 0 0
conv collect
Salarles_ s_ecteur 292 62 5 0
tertiaire
Sa!arles S(_ecteur 37 9 0 0
industriel
Sans emploi 1193 331 25 7

15




Pers adm et tech
MEN 4 0 0 0 4 1 1 0
Ag non titulaire | 4,7 59 10 2 46 30 7 3
fonct publig
Fonct stagiaire fonct 7 0 0 0 3 3 1 0
publique
Militaire 4 0 0 0
Ag non tit fonct 32 12 3 1 3 0 0 0
territoriale
Fonct .stg! fonct 1 0 0 0
territoriale
Pers fonction 34 10 0 0 26 4 0 0
publique
Pers fonct
territoriale 28 6 0 0 18 6 2 0
Ag non tit fonct
hospital 4 1 0 0 0 0 0 0
Pers fonct hospital 5 0 0 0 5 3 0 0
Professeur@les 14 5 0 0 10 6 1 0
Assistant
d'educaton 97 28 0 0 30 8 1 0
Contract MENadm 19 12 0 0 8 6 1 0
ou technique
Contract enseignan| ¢ 5 2 2 6 4 1 1
superieur
TOTAL 2 095 634 57 18 282 144 27 9
Sdbagi ssant du concours

de la précédente sessiorffarmi les candidats recus, sont dénomH@ragents noritulaires
contractuel
Quatre autres catégories sont représentées parmi les:admpersonnel IATOSSrois non
titulaires de la fonction publique (Etat et territogalnrelevantd 6 u n e

du MEN, 2

Au concours interndes magasiniers de bibliotheque constituerda mme =~ |

S

de

exter ne,comma lors des ®g o r i
sessions @rcédentesest la plus fortement représentée avec 57 % des inscrits, plus de la
moitié des présentd4 % des admissibles89 % desadmis(ils étaient prés de la moitié lors

densei

gnement

Sup®r i

profession |

baccoutu

part importante des candidat82% des inscrits42 % des présents, 41 % des admissibles,
56% des admis (ils étaie®7,5 % des insds, 48,6 % des présents, presque 51 % des
admissibles, et pres des trois quarts deadimisen 2017. Les autres personnes regues a la
session 204 sont: trois agents non titaires de la fonction publique e contractuel de

sup®rieur

densei

gnement

On observe donc une certaine contindité u n e

16
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1.3.5. La répartition par académie
Tableau 8 : Répartition par académie
Concours externe Concours interne
Inscrits Présents | Admissibles| Admis Inscrits Présents | Admissibles| Admis
" Qi;‘é"e 73 20 1 0 16 10 1 0
Besanon 21 7 0 0 11 9 0 0
Bordeaux 86 21 3 2 6 1 0 0
Caen 37 10 1 1 1 0 0 0
Clermont 32 11 0 0 7 4 2 0
Ferrand
Dijon 38 16 0 0 2 1 0 0
Grenoble 47 14 3 0 10 7 2 2
Lille 122 41 2 0 15 9 2 1
Lyon 98 34 8 3 15 7 3 2
Montpellier 93 21 2 0 8 0 0 0
NancyMetz 77 35 2 1 11 8 3 0
Poitiers 43 12 1 0 4 3 0 0
Rennes 89 15 3 2 7 3 0 0
Strasbourg 52 28 3 0 5 4 1 0
Toulouse 93 27 4 3 14 6 4 2
Nantes 82 15 1 0 8 3 1 0
Orléans 62 21 1 0 9 5 2 0
Tours
Reims 39 16 1 0 10 6 0 0
Amiens 53 16 1 0 12 8 0 0

17




Rouen 63 23 1 0 7 6 3 1
Limoges 26 5 1 1
) 54 19 2 0 5 3 0 0
Nice
Corse 4 0 0 0 2 2 0 0
La Réinion 82 17 0 0 5 2 0 0
Martinique 14 4 0 0
Guadeloupe 27 5 1 0 4 1 0 0
Guyane 6 2 0 0
Nouvelle
Calé&onie 6 2 0 0 1 1 0 0
Polynésie
Frangise 18 2 0 0 2 2 0 0
Mayotte 9 0 0 0 5 0 0 0
Paris-
Versailles- 549 175 15 5 80 33 3 1
Créeil
TOTAL 2 095 634 57 18 282 144 27 9

Si la prédominancénabituelle des candidats venatgstroisa ¢ a d ® mi-ded-rarstedst | e
vérifiée los de cette sessigmour le concours externe,| | e mpas pdudle chcours
interne. Auconcours externd 6 | {Fencealreprésens % des inscritsprés de 286 des
présents26 % des admissibles gt | u s quartdesradmigsoit des taux simila@sa ceux de

la session précédente). Awncours internels sont28 % des inscrits23 % des présents,
mais seulement 1% des admissiblest 11 % desadmis(20% lors de la session de 2017)

Les autres candidats se répartissent entre les différeaSnaies.

Quant auxacadémies ultrenarines si ellesc o mpt ent un nromi@gligeab 6 i ns c i
ellescomptentun nombre réduit de présents, un seul admissbkaicun admis.

1.4. Lejury

Lejuryy, nomm® pda 29 jahvier201® e tarposait d80 membreg29 femmes 21
homme$ - contre 56 personnes en2017 -, répartis entre conservateugenéraux
conservateurs,bibliothécaires,i n g ® n i e u rbiblictlE@ites dssistants spécialjsés

2 Cf. annexe n1.
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magasiniers principauxexercant dans les SCD des universitdss bibliotheques
interuniversitairesles bibliothéques des grands établissemenis,Bibliotheque nationale de

Franceod | a Bi blioth que publiqgue déinformati on
Outre b présideng de juryet lestrois vice-présidentsh ui t (s | 6 etesgeuxe nd e
membres suppléantd) 6 e n t oneparcipécaux épreuves oralekeux commissionsayant

été constituées pour les concours externanet pour le concours intern€hacuned 6 e | | e

comprenait unmagasinier principal, uhibliothécaire assistanpécialisé, un conservateou
conservateur général.

2. Lesépreuves

2.1. Statistiques générales

Tableau 9 : Statistiques généralegrappel 20T)

Concours externe Concours interne
Nombre de présents 634(877) 144(218)
Nombre de candidats non éliming 510(637) 125(17H
Moyenne,Qes c,andldats non 10,85(1056) 10,87 (1089)
eliminés
Nombr e doéadmi 57(71) 27(51)
Moyenne des admissibles 15,59(14,83 14,03(13,85
Barre doéadmi 14,41(13,99 12,78 (12,24)
Nombre de candidats présents a 51 (61) 26 (41)

épreuves orales

Moyenne de | i

loadmi ssi o) L620C/N345E (1695C/1402E) | 15,58C/14,04E (16,22C/ 1340E).

Candidats sur liste principale 18(20) 9(14)
Moyenn_egene(aledesf ca}ndldats 1647 (16,29 17,24 (15,67
admis sur liste principale
Candidats sur liste complémentai 16 (20) 7(12
Moyenne générale des candidat 14,18(14,92 15,51(14.35)

admis sur liste complémentaire

2.1.1. Concours externe

634 candidats ont compos#ix deux épreuvesd 6 a d mi s 524 dandidatst(sS®ilL9,6 %)
ont été éliminésl or s d gnotd idf@ieurei du égale a 5, copie blanche, rupture
déanonaratatl)b6avai ent ®t ® | o+s de | a session p

3C=épreuvedeclassement E = ®preuve dobéentretien
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La moyenne généarl e ° | 6 ®c 185 ({10,568 en @01®en ekeluant l@ésandidats
éliminés.La moyenne obtenue par leanclidats admissibles a été dg59(14,83en 2017)et
labar r e doé afigéemaldAlicdnirel3,98e®2017

La moyenne obtenue par les candidat® éliminésaux épreuved 6 ad mi s sdetdn a ®t
(14,61en 2017. Quanta la moyennales admis, elle a été d&A7 sur la liste principale
(1723 en 2017)de 14 85 sur la liste complémentaifé5,18 en 2017)

La moyenne générale des candidats admis eB 2@ e st  ® V4pdut la liste princifae,
(16,29en 2017) 1418 pour la liste complémentaire (B2,en 2017).

2.1.2. Concours interne

144 candidats étaienprésents lors dedpreuvs écrites; 19 (soit 13,2 %) ont été éliminés
(19,7% en 2017)

Lamoyenne g®n®r alateintiog87 (088&n ROL7A) tougpurs en eXaant les
candidatgliminés La moyenne obtenue par lesndidats admissibles a été 103 (3,85
en2017ktlabar r e d 6 afigéemald,B(1H34¢ni2Q1lP

La moyenne obtenue par les candidaia éliminésaux épreuved 0 raiskion a été dé4,35
(13,97 en 2017} a moyennales admis a été d&,24 sur la liste principalg17,39en 2017)
; de15,51sur la liste complémentaifé4,35en 2017)

La moyenne générale des candidats admis e 2@ e st 18,09¢16,87ecn 2017pour
la liste pincipale 14,70pour la liste complémentai{@3,94en 2017).

2.2. Lesépreuves écritesd'admissibilité

Les candidats du concours externe et du concours interne ont composé sur les mémes sujets.
Les deux épreuvgsn ot e sur | a r ®s ol u;questionnairésennnotees ob |
chacune sur 20.

Le jury souhaite insisteque le fait qudes copies, et en particulier la note, ne doivent
comporter aucun nom propre guel mgsighature, qsuai tr,i squer ai ent d
une ®I| i mi nat i onnornymat:rlorsrdel l|p sessioe 20899 @ sont ainsi cing
candidats qui ont été écartés du concours externe.

A La note sur |l a r®solution doédun probl me pratig

La premiére épreuve écrite propose un cas pratique auquel un magasinier principal peut étre
confrontédans le cadre de ses fonctions, cas a propos duquel il doit rédiger une note a

|l 6i ntention de son sup®rieur hi ®r archi que.
respectant | es r gleselsrasas sontlrédligéedhest ecomété panun®cr i t e
s®rie de calcul s, dont | e r®sultat est cens®@E
fictif.
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En 2019, cette mise en situation portait sur
dans une bibliotheque universitai@,6 une ®qui pe de douze magasi
moniteurs étudiantsLes candidats t ou't déabord, devaient expo
fonctions susceptibles dé°tre confi ®es aux |
fiches de poste cospondantespuis établir un plannintype hebdomadaire compte tenu des
parametres retracés dans le libellé du sugeifin, effectuer une série de calculs vigarfine

d®t erminer | e nombre doé®tudi ant duseraiceat ai r e
ai nsi qgue | e co%t annuel charg® pour | 6unive
Sdagi ssant débune note administrative, l a pe

caractéristiques formelles de ce type de documdat, mention de suscription, indication
des pieces jointegjentification de la responsabilité du rédacteur. Trop de candidats, méme si
|l e bar me ne survalorise pas cet aspect de

omettant | Gueseeglesu | autre de ¢
Sur | e fond, faut e, sans dout e, déavoir att
exposer | 6ensemble des missions doéun magasi:

sur les activités qui peuvent étre les siennes danglie da service public, se répartissen

quatre catégories principalesccueil et information services aux usagersurveillance et

seécurité actions de formation, chacune se subdivisant en une série de taches, par exemple,
sO6agi ss an tinsdrpton, commuiicatoa de documents, enregistrement de préts ou
retour s, gestion do®vent uel taldettes § ®n ancoret ® s
assistance dans | oO6utilisation des outils mis

Si la plupart des candidats ont mentiénsans forcément les détailler suffisamment, les trois
premiers items, les missions liées a la surveillance et la sécurité ont paru nettement moins
bien traitées plus encore, celles relevant de la formation au sens générique du terme, a

savoir, notamma : celle dbébun <coll gue nouvell ement
encore | 6aide ° apporter aux usagers pour ut
Sdagi ssant de | a partie r®serv®e aux cal cul
étaient autar s ® s se servir d:lesrcarecews étaiert donaplus e de
encore quod”- | 6habitude attentifs au raisonn
résultat luiméme. Toutefois, méme pour les calculs qui semblaient le moins complexe

(amplitude hebdomadaire des horaires dbéouver
simultanément en service publigkaisemblablemenp ar o u b | élémdnés Wétaillés e s

dans | e sujet, nombr e de c¢ an d chiffees pgu réalistes. a ¢ h o p
Pour autant, quelquasns sont parvenus ~ obtenir des r ®s
cal cul s, jusqubéau nombre doé®tudiants U0).recr

Comme lors des sessions précédentes, chaque opération prise isolément permettait de gagner
des points.

* Pour mémoire, le sujet de la session 2@bBtait surla préparation du récolemedt6 ouvr age,s i mpr i
équipés de coddzarres et stockés dans un magaSkelui de la session 2017 appelait lesdidats a rendre
compte des actions entreprises suite ™ un d®gOt des
d®ci sion ayant ®t® prise doé®vacuer | e magasin de cor

nombre et le colt du n&iel de transport nécessaire (caisses et palettes) ainsi que le temps de transfert.
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La grille du planning hebdomadaire était fournie. Subdivisée par jour, par localisation des
postes et par tranches horaires, elle se voulait lar@dliste possible. Elle exigeait la prise en
compte de | 6ensembl:e phes ekemp®es duwadbsjeate
matin supposait de laisser les cases vides. Or, y compris au concours interne, nombre
déincongr ui t ®s mém magaBihie® poste $ue de® plages successives, ou
simultan®ment inscrit comme recours, & Au der
exactitude le planning sont plus nombreux que ceux parvenus avec succes au terme des
calculs.

Débune mani lejeyregctnmand auk @andidats deonsacrer ddempsa lire le

sujet avec une attent idonnéednatuallesa prendre en gampte | S 0
ou de la nature exacte des questions potégsry est également soucieux degualitéde la

rédactiondelanote | a plupart des copies ne comport a
syntaxe ou de | 6ort ho g Edfip laeqte dgitiuraduiré B sapdcitut e s
du candidat ° situer son actdoéonmnauhs®rardbauae

A Le questiomaire

Huit questions étaient posées aux candjdaiatre dix lorsdes sessions de 2015 et de 2017
Seule |l a derni re, qui demandait doexposer t
par les bibliotheques pour faveer la réussite scolaire ou universitaire, requérait une
présentation rédigée, les autres privilégiant le renseignement de tableaux.

La premiére, classiguement, demandait a transdesehiffres arabes en chiffres romaiet
inversementComptetenudaal possi bilit® doéobtenir directer
calculatrice, le jury a préféré neutraliser la notation de cette question. Dorénavant, en tout cas
sous cette forme, les candidats ne seront plus interrogés a ce sujet.

La deuxieme demandai do6i dent i fi er |l a cl asse Dewey

déouv;rage@stroisi me, l e i eu doéi mplantati on
déune dizaine doéinstitutions dRaciognemetlai r es
cattgor e dbéappartenance (A, B ou C). déune di zai

Six termes étaient par ailleurs a définir (question 4), dans des domaines variés relevant du
programme du concours, connaissances administratives y comgglement général sur la
protection des données (RGPDYirection régionale des affaires culturelles (DRAC)
pénalités de retard IFLA ; catalogue publications annuelles Electre. Le jury a tenu
davantage compte de la présence de concdsdans les réponses que de leufajia

compl ® ude ou exactitude, valoris®e par | d0at
La sixi me question, construit e Déscrigiegnrde i r de
| 6Egy¥pt edemandait de r®pondre par | 6afsfirmat
le document correspondant devait étre placé en réserve 6 i | pouvait Ytre c.
soi l convenait © une consultation rapide des
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La septi me, enfin, supposai-t doi demwuinfei er
photographie si le lieu correspondant était accessible & une personne en situation de handicap
(visuel, auditif, moteur, mental). Cette que

Si les questions ne comportent pas de chatrappe, savoir y répondre sumeo des
connai ssances professionnelles pr®cises ou,
biblioth que, un apprentissage sol i de de I
programme actualisé du concours.

2.3. Lesépreuvesd b admi ssi on

A Déroulement desépreuves

Le jury s oOtmistcommistopsar dieurnpounepd wre xk. &magueer ne
commission comprehdes membres de différentes catégories des personnels appartenant a
di vers types;lddgté antrd iommes at demimes etréprésentation des
différents corps ont été respectées.

Pour la premiere épreuve, deux paquetsateels- titres de périodiqued 6 u n eindgesr t
Deweyd 6 a u t fsent rprmaigat candidatf i n g u 0.iAU ternedstempd iApars &

la prépartion (20 minuteg |l e candi dat se preéremehlesaleux | 0 ®p
paquets de fiches class¢®s ses soins

Le candidaestavertid e s condi ti ons :@EminutésglLa présentatiomque ( d u r «
le candidat fait de luméme estwdvie parun avecles membres de la commissjaui posent
desquestiongortant aussi bien sur son éventuel parcours professionnel quesagrigmme

du concoursguestionglestinées a préciser les connaissancesex cernetes motivations

du candicht.

Une fois le candidat sorti, les membres de la commission se concerémibeent une note
pour | 0emtorag toiueadeclassgmeist Hul deuble jeu de fiches

A Classement

Deux lots de fiches sont a classer | un comport e (uneeisquantaingi ces |
| 6autre des titres de d¢a@ement ghe gnoguastajn@narmer- ai s
parordre discontinu croissar€haque erreur de classement codte un point.

La plupart desandidatont globalement réussi cette épreuva,rgquiert une réelle capacité
de concentration ; certains ont buté sur les deux ou trois formes les moins habituelles de cotes
ou de titres

A Entretien

L 6 e nt débuteipar nm présentation par le candid# son parcourgle son expérience
professionnéé et de ses motivations Sdéagi ssant déune simple e
consid re qubtelle ne doit pas exc®der quel qu
aux echanges.
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Le jury posedesquestionsprincipalement axéesur différents aspectdu fonctionnement et

de | 6envir onne me bescamdlidass ddivenprouveo lacbnnaijssaacg u 6 i | s

ont des deux réseaux principaux qui se partagent les bibliotheques (@tlEnseignement
sup®rieur), or c 0 e st Isldamvennh étrel Gapablesede présanterolasr s |
grandes institutions (BnF, BPIRBESg ) e t , sbOagi ssant de | a Bi bl
France de mentionner sesaractéristiques en matiere de collections, de publics et de services
(dépbt Iégalet plus largemendction territoriale information bibliographique, conservation,
collections spécialisées, action culturg@lg .

I en vade nf me s 6 adgsi pircipanx types de bibliotheques (BU, bibliothéques
do®t abli ssement, BMC, B D) ,desdeenaministgré® erachagge r s ( C
des stratégies nationalesi, par ailleurs des niveaux de | 6organis
territoriale en FranceSur tous ces sujetdes candidats ne disposent pas toujours des
informations les plupertinentesou ne lesnettent pasuffisammenen valeur.

Plusieurs candidats éprouvehe s di f fi cul t ®s ~ sbéextraire du
Pour dpaoveaeant do®t abli ssements deautgs ande

bibliothequegqui semblentnéconnues les sites, les services voire les méthodes et les taches

des personnels. Les candidats peuvent ainsi apporter des réponses parfois trés lacunaires sur la

BnF |l orsqudéils travaillent en BU, ou. ° | 6i nv

Cette seconde partie est généralement moins réussie et trop de candidats se contentent de faire
appel a leur expérience immédiate | or s qu 6 i | sans & rompl&an @&f descappertst ,
extérieurs la consultation de sites wahstitutionnels, lalecture réguliere de la presse
professionnell@ourraient y remédietes réponses aux questions sont souvent partielles et le

jury constate un déficit de connaissances prédaesnombre de domaine€ 6 e s t pourt a
dans | e cadr e decodffidiennd pluedevépeals jurys peuvert le Mieux

apprécied 6ouvertur e doé e diguarne leur chpasité & exeealds foactioss e t

qui sonthabituellement exercées par les magasiniers principaux.

Systématiquementin cas pratiqueu unemise ensituationont été proposés aux candidats,

car cet exercice esiclairant sur leur aptitude a exercer des responsalilitégprendre, en

cas de besoin, |l es initiatives adpquatescpqui ®e s .
ne manque pas de décevdror squbdéel l es viennent dbéagents ¢
qguobi l s duestiohsgasidhantdada sécurité des cablestou des public®ou plus encore
auxdifférentsaspecsde | 6 encadrement dodébune ®qui pe

Léatt ent didateesthepslée sua la partie administrative du programme du concours
qguoils soient d®j ~ en post e, titulaires ou
sembént négliger des connaissances de base relatives, par exemple, aux droiéretdésy
fonctionnaires.

Globalementle jury a consta&une distinction nette entre les candidats capatdgzarledes
évolutions en cours dans les bibliothequest partant de la nécessaire adaptation des
personnels et ceux qui en conservent une gaalus traditionnelle.
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Conclusion

Le jury a d®ci d® de pourvoir | 6ensembl e des
concours externe, 9 pour le concours interne, et, le niveau des candidats concernés le
justifiant, dol®Pamadht ai des HouvsttefSoic®O  mpn peu m

Si |l a baisse du nombre doéinscrits a augment
néen demeure pas moins s®lectif, 164ymua une
| 6ext erlf,@pour¢ ®i déeerne (chiffre similuwuipaue ~ C
sup®rieur pour | 6interne).

Les candidats qui se présenteront au concours de la session 2021 sont invités a en préparer les
épreuves avec constance, et en particulier a ne négliger anatioreinscrite au programme.

Les éventueldutursc andi dats ~ | 6examen profeapgrioionnal i
la derniére année possible, sont invités a se reporter au rapport de jury des sessions 2017 et
2018.

Thierry GROGNET Joélle CLAUD
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recrutementle magasiniers principaux des bibliothéques‘dda®se
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Annexe 1

5 MINISTERE
E _- D RE ;| PELENSEIGNEMENT SUPERIEUR.
e A e NATIONAL DE LA RECHERCHE
Rirosoaue Faamcast AUIONALE. ET DE L'INNOVATION

FME-FMI EP1

SESSION 2019

CONCOURS EXTERNE ET INTERNE

DE MAGASINIER PRINCIPAL DES BIBLIOTHEQUES

REDACTION D’UNE NOTE SUR LA RESOLUTION D’UN
PROBLEME PRATIQUE

Durée : 2 heures

Calculatrice électronique de poche - y compris calculatrice programmable, alphanumérique ou a
écran graphique — a fonctionnement autonome, non imprimante, autorisée conformément a la
circulaire n® 99-186 du 16 novembre 1999.

L'usage de tout ouvrage de référence, de tout dictionnaire et de tout autre matériel élecironique
est rigoureusement interdit.

Si vous repérez ce qui vous semble étre une erreur d’énoncé, vous devez le signaler trés lisiblement sur
votre copie, en proposer la correction et poursuivre I’épreuve en conséquence. De méme, si cela vous conduit a
Sformuler une ou plusieurs hypothéses, vous devez la (ou les) mentionner explicitement.

NB : Conformément au principe d’anonymat, votre copie ne doit comporter aucun signe distinctif, tel que

nom, signature, origine, etc. Si le travail qui vous est demandé¢ consiste notamment en la rédaction d’un
projet ou d’une note, vous devrez impérativement vous abstenir de la signer ou de I’identifier.

Tournez la page S.V.P. @
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Lauréat(e) du concours de magasinier principal des bibliothéques, vous étes affecté(e) dans une bibliothéque
universitaire nouvellement construite, qui ouvrira au public le 1 septembre 2019. Vous étes chargé(e)
d’encadrer la future équipe de magasiniers, composée de 12 agents (y compris vous-méme), en cours de
recrutement. '

Cette bibliothéque, destinée a des étudiants de licence, est installée sur 5 niveaux selon le plan suivant :

- sous-sol : 3 magasins ;

- rez-de-chaussée : un hall d’entrée avec point d’accueil-information et banque d’inscription et de prét ;

- 1% étage : salles de travail en groupe équipées d’écrans interactifs partageables, avec des carrels
informatiques individuels ;

- 2°étage : une salle de lecture avec tables et rayonnages en accés libre ;

- 3 étage : une salle de lecture avec tables et rayonnages en accés libre, une zone de travail & la libre
disposition des étudiants (tables avec prises électriques, accés Wi-Fi).

Lutilisation des différents espaces et services offerts par la bibliothéque est soumise aux régles suivantes :

- les magasins ne sont pas accessibles au public. Les collections qui y sont conservées sont consultables
dans les salles de lecture. Les demandes de communication se font au moyen du catalogue
informatisé ;

- les collections en acceés libre peuvent étre empruntées par tout usager inscrit a la bibliothéque ;

- les salles de travail en groupe et les carrels informatiques doivent étre réservés (sur place ou a
distance) ;

- lesilence est exigé du public dans les salles de lecture ;

- dans la zone de travail du 3° étage, les étudiants sont autorisés a parler entre eux.

La bibliothéque est ouverte au public le lundi de 13h & 19h, du mardi au vendredi de 10h & 22h, le samedi de
13h a 19h, durant les 46 semaines de I'année universitaire. Elle est entiérement fermée pendant 5 semaines
I’été et une semaine G Noél.

Les 12 magasiniers travaillent 3 temps plein et sont astreints a 10 samedis de travail par an, qui leur donnent
droit a 10 journées de récupération. Du lundi au vendredi, tous partagent leur temps de travail entre taches
internes (équipement des livres et des revues, classement en magasin...) et postes en contact avec le public
(dits postes de « service public »). En semaine, les plages de service public sont d’'une durée de 3 heures et un
méme agent ne peut assurer deux plages successives. En outre, deux magasiniers, choisis parmi ceux qui ne
sont pas postés, sont désignés chaque jour en tant que « recours » pour remplacer les absents éventuels
depuis I'ouverture jusqu’a 19 heures. Le samedi, les magasiniers sont postés en service public sur toute
"amplitude d’ouverture (13h-19h), hormis une pause en milieu d’aprés-midi (les bibliothécaires présents les
remplacent alors a leur poste) et il n’est pas prévu de « recours ». Enfin, & partir de 19h, les postes de service
public occupés pendant la journée par les magasiniers sont tenus exclusivement par des moniteurs étudiants,
encadrés par un bibliothécaire. Des moniteurs étudiants sont également employés le samedi, pour renforcer
I'équipe de magasiniers.

Le service public englobe les postes du hall d’entrée et un poste a chaque étage. Dans le hall, le point
d’accueil-information est tenu par un magasinier, la banque d’inscription et de prét est tenue par un
bibliothécaire et un magasinier. Le poste du 1% étage est occupé par un magasinier. Les demandes de
communication des documents conservés en magasin sont traitées au 2° étage, ou sont postés un
bibliothécaire et un magasinier. Le poste du 3° étage, situé entre la salle de lecture et la zone de travail, est
également occupé par un bibliothécaire et un magasinier.

Votre chef de service, appelé a rédiger les fiches de poste des magasiniers, vous demande de lui adresser une
note détaillant les fonctions susceptibles d’étre confiées aux magasiniers, quand ils sont présents en service
public.

Vous compléterez par ailleurs le tableau dont le cadre figure sur la copie, correspondant a un planning
théorique type, faisant apparaitre 'ensemble des postes tenus par les magasiniers et les moniteurs étudiants

durant une semaine.
Pour remplir ce tableau, vous utiliserez un systéeme de notation simple (magl, mag2, mag3, etc., étl, ét2, ét3,

etc.). B
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En outre, vous ajouterez a cette note un tableau détaillé faisant apparaitre :

a) I"amplitude horaire hebdomadaire d’ouverture de la bibliotheque au public ;

b) le nombre de magasiniers ou de moniteurs étudiants simultanément postés en service public a
I'ouverture de la bibliothéque ;

c) le nombre d’heures de monitorat étudiant nécessaires au service public en soirée et le samedi (donner
séparément les deux résultats puis faire le total) pour une année universitaire compléte (1*
septembre-31 aodt) ;

d) le nombre de moniteurs étudiants a recruter pour I’'année, sachant que chaque moniteur étudiant sera
posté en moyenne 15 heures par semaine et prendra ses congés pendant les périodes de fermeture de
la bibliothéque ;

e) le colt annuel global que représentera pour I'université I'emploi des moniteurs étudiants, sachant que
leur rémunération moyenne brute hebdomadaire se monte a 150 € hors charges sociales dues par
I’employeur et que celles-ci représentent un surco(t de 42%, congés payés inclus.

Dans vos réponses aux questions c, d et e, vous ne vous contenterez pas de donner les résultats de vos calculs,
mais vous développerez les calculs eux-mémes.

Votre copie doit donc comporter :
- le planning ;
- la note a I'attention du chef de service ;
- le tableau présentant les calculs et leurs résultats.

Tournez la page S.V.P.
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